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1- Sürecin Tanımı Kalite ile İlgili Etkinliklerin Düzenlenmesi 

2- Sürecin Sahibi Kalite Koordinatörlüğü 

3- Sürecin Amacı KTÜN Kalite Güvence Sistemi süreci kapsamında tüm birimlerde kalite 
kültürünün benimsenmesi adına Üniversitemizde kalite ile ilgili etkinliklerin 
düzenlenmesi. 

4- İlgili Mevzuat 
Maddeleri 

1- Konya Teknik Üniversitesi Kalite Yönergesi 
2- YÖKAK Mevzuatı 

  

5- Riskler/Fırsatlar 
 

6- Süreç Girdileri 
(Belgeler) 

1- Konya Teknik Üniversitesi Kalite Yönergesi 
2- KTÜN Birim Kalite ve İç Değerlendirme Rehberi (BKİD) (Sürüm 1.0)   
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7- Süreç Sorumlusu 8- İ ş Akış Şeması 9- Süreç Çıktıları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kalite Koordinatörlüğü 

Kalite Etkinliklerinin 
Düzenlenmesi 

Tüm birimlerde kalite kültürünün geliştirilmesine 
destek vermek adına belirlenen  konularda 
etkinliklerin hazırlanması ve duyurulması 

Kalite Etkinliklerinin 
Düzenlenme Süreci 

Bitirilir 

Etkinlik geri bildirimlerinin toplanması ve bu geri 
bildirimlere göre geliştirilmesi 

Kalite Koordinatörlüğü 

 

Etkinlik ihtiyacının belirlenmesi  

Kalite Koordinatörlüğü 
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10- SÜREÇ 
ÖLÇME KRİTERLERİ 

Etkinlik sonunda bilgi/memnuniyet düzeyi 

11- SÜREÇ 
PERİYODU 

Koordinatörlük tarafından belirlenen zamanda 

Dokümanı Hazırlayan 
Öğr. Gör. Elif DİL  

Dokümanı Onaylayan 
Birim Yöneticisi 

Prof. Dr. Hakan KARABÖRK 

 

 

 


