izleme Degerlendirme Biitiinsel Siireci Calismalarinda
Siirec/Bilgi/Veri Akis Yonii

Sorumluluk Belirleme

USGK Kalite Komisyonu

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi (SGBD) Koordinatorliik Kalite Ofisi ve Cekirdek Ekip

Kalite Koordinatarligi

Degerlendirme

Bilgi Akisi

* Kalite calismalari ile ilgili formlari, rapor ve

* Birimlerden takvime uygun bilgi akisi talep geri bildirim formatlarini hazirlama ve
etme ve bilgileri kalite galisma ekipleri ile sonuglarini  toplama, birimler harici,
paylasma Universite ortak geri bildirimlerini toplama

* ED verileri gosterge seviyesi ve mali  Verileri ve Birim-iDR’leri kurum misyon-
acllardan degerlendirme vizyonu, kalite politikalari, SP

. Genel gozden gegirme Sirecinde dogrultusunda irdeleme, tespitlerde

* Birim i kalite giivence sistemini kurma ve isletme komisyonlara ve Gst yOnetime goris Ch )
«  Yillik Birim —iDR hazirlama bildirme * Bulgularin ilgili komisyonlarda (Kalite, U
 Veri akisinin takvime uygunlugunu ve siirekliligini saglama SGK vb) degerlendirilmesini saglama

Komisyonlara bilgi/veri saglama, tespitleri bildirme

Rektor, Rektor Yrd., Genel Sek. Kalite Komisyonu ve gerektiginde KTUN Strateji Gelistirme (Yonlendirme) Kurulu (USGK)
. . o . o LR bl e * ED degerlendirme ve 6neri sunma
* Komisyonlarin tespitlerini ve bildirimlerini inceleme . Petlyodlk Yerllerl takvime uygun . GZFT degerlendirme ve revize etme
* Motivasyon saglama, iyilestirme gelistirme icin karar alma « degerlendirme + Politikalan degerlendirme ve revize etme
e Kararlari ilan etme/uygulama/y6nlendirme * Kalite iyilestirme ve gelistirme icin ¢6zim

rarler freime ve SURGE * Odak arastirma alanlari gézden gegirme

Kalite Komisyonu ve SGDB tarafindan iletilen ara ve yil

sonu degerlendirme bulgulari ile birlikte goris ve Yil boyu
oéneriler degerlendirilir

Motivasyon saglar, basarilan ddillendirir Yil boyu

lyilestirme ve gelisme gerektiren durumlari irdeler ve

v

> Gerekli kararlar alir(bu siiregte gerek gérdiigii kurul,

komisyon ve birimi toplantiya ¢agirir) Mt
% llgili birimlerin karar almasini saglar
Alinan iyilestirme ve gelistirme kararlarini ilgili Wl

paydaslara duyurur, uygular ve uygulanmasini saglar

Yillik “Yénetimce gdzden Gecirme’ toplantisi yapar,
bulgularini ve kararlarini duyurur, uygular ve Mart
uygulanmasini saglar

:er'forlma;s.gc(;s;erze.!en snsim Iduzey; Erletlann! Teg\m:z, Stratejik plan performans gostergelerine erisim diizeyini te:j-.:nsuz ic kalite glivence sistemini tanimlar (ilk yil)/sonraki Slc:::rjzf:r-
egerlendirir { Ara donem ve yil sonu ca birimlerden toplar yillarda Birim —IDR ile gézden gegirir ve iyilestirir :
- 1-15 Ocak Her yil
GZFT analizini, Universite politikalarini, Odak arastirma KiDR . . o e st e e ve b aGne
alanlarini, ig ve dis paydas tanimlarini gozden gegirir, iTEG] Afa "°"e,'“, V? vl perﬂ.:rm.ans gost.ergeleri s Temmuz, uygungyi.irutulmesini ve paydas katilimini saglar Yil Boyu
gerektiginde USGK ile birlikte degerlendirir, &neri sunar dizeylerini gosterge seviyesi ve mali agilardan Ocak dat ) ’
degerlendirir arsivini olusturur
Kalite Koordinatérligiinde toplanan Yillik BIDR'lerden . _ . L Gerektiginde gbriis bildirir/geri bildiri Talep
Kalite Koordinatérlitince ortaya konulan én inceleme Mart ?ege'lrle!]d'Irlr<“?t':ullgujadr'lnm:%ni{'l;q's::dalggo'rlfk\: o Temmuz, RS L BE D C R YAREE edildikge
iti 3 onerilerini, Kalite Koordinatérltgi araciligr i misyona

bulgulari ve kritik noktalari irdeler — il ! s Ocak S D formans degerlendirme yapar (Ocak-Haziran ve

. i . . ’ Temmuz-Aralik dénemleri igin) ilgili
Degerlendirme sonuglarina gére gerekli glincelleme, Her = o llgili
degisiklik, dnlem, diizenleme ve gelistirme &nerilerini degerlendir Elde edilen veriler dogrultusunda Universitenin genel Yilda bir kez, » Stratejik Plan Performanslan dénemden
ilgili formlara isleyerek ilgili birimlere (Rektorlik Makami,  me gézden gecirme calismalarinda(performans Komisyon > Birimin ig kalite sisteminde tanimlanmig sonraki ay
USGK, Diger Komisyonlar, Kurul Ve Koordinatérliikler, toplantisi gostergelerine erisim, GZFT analizi, i¢ ve dis paydas toplanti performanslan icinde
Kalite Koordinatérliigii vb) yazil olarak iletir. sonrasi tanimlari vb) gérds bildirir. dncesi » Birim amag ve giktilar

. " i inatorlGga i i i Kritik bulunan, hedeflere erisimde sikinti gérilen

RIDR hazlflsrvafOKSIsteminegliisyanatbintici K:Ir::t::("ﬂi::;::ielrl‘;?ltCi‘f\l:ﬁiu v: :;alll:: t:T:rrll::r":J Ilae ar oyl konular igin al;nacak iﬁnlemI:ri kararlastmgr ve uygular,  Ara dénem
Kalite Koordinatérligiince saglanacak bilgileri, BIDR'leri, g e = Ak SR ;

bunu kayit altina alir, gerektiginde ilgili makamlara bilgi ve yillik

gerekirse kendisi tarafindan toplanacak diger bilgi, veri ~ Subat-Mart Core
ve helgeleri kullanir. SGDB ve Kalite Koordinatorlugu ile is

birligi yapar. KTUN Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BiDR) ortak

formatinda son yilin raporunu hazirlar ve kanit I-;el; ::n?‘:k
belgeleri ile birlikte elektronik ortamda Kalite vkadar

Koordinatorlugline gonderir.

t oresvm o |
Kalite giivence/y&netim sistemini uygular, gbzden
iF o 5 e Yil boyu
gegirir, gerektiginde guincellenmesini saglar
Universite geneli i¢ ortak calismalari sekillendirir,
yarlitir, gerektiginde gegici alt calisma ekipleri kurar,
geri bildirim toplama siireglerini (anket vb) koordine Yil boyu
eder, birim temsilcileri ile birlikte uygulanmasini takip
eder
YI":k BiDR"Ierini .toplayarak on incelemeyi ve 1-15 Subat
degerlendirmeyi yapar
SGDB ile isbirligi yaparak Stratejik Performans &
N B . . . Temmuz, -
gostergeleri erisim duzeylerine ait bulgulari inceler,
o i Ocak
degerlendirir ve raporlar
Veriler dogrultusunda Universitenin performans
gostergelerine erisim, GZFT analizi, Politikalar, Odak
2 el 1-20 Subat
arastirma alanlari, ig ve dig paydas tanimlar ve kalite ile
ilgili unsurlar gézden gegirilir
On inceleme ve degerlendirme bulgulari ile tespit edilen
kritik noktalari komisyon incelemesi igin sunar, toplanti  Temmuz ve
gundemlerini olusturur ve komisyonlarda (kalite ve/veya Subat
USGK) goriisiilmesini ve karar alinmasini saglar
Komisyona KiDR hazirlanmasi sirasinda destek saglar Subat, Mart
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